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■２－２－１８ 解約商品を引き上げたとき 

   

解約したレンタル商品を引き上げた段階で入力を行います。「引上入力」メニューの処理が終った段階で、解約処理が

完了されます。 

 

引上日の入力について   

① 受付単位での解約の場合  項目１からご覧下さい。「引上入力」メニューとなります。 

② 商品単位での解約の場合  項目１５からご覧下さい。「引上入力（明細）」メニューとなります。 

   

１． 

「レンタル」メニューをクリックしま

す。 

 

 

   

２． 

メニューが展開されますので、「引

上入力」メニューを選択します。 
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３． 

引上入力画面が表示されます。 

 

 

 

   

４． 

引上日の入力を行う受付を検索し

ます。 

「契約№検索」をクリックします。 

 

 

 

   

５． 

ご利用者を確認して、引上日の入

力を行う契約№を選択します。 
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６． 

引上日入力を行う契約№が表示さ

れます。 

「次の画面へ」をクリックします。 

 

 

 

   

７． 

レンタル商品引上日入力画面が

表示されます。 

 

 

 

   

８． 

引上日の入力を半角数字８桁で

行います。 
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９． 

引上日の入力後の画面です。 

 

 

 

   

１０． 

内容を確認して「次の画面へ」をク

リックします。 

 

 

 

   

１１． 

引上日の登録更画面が表示され

ます。 

 

登録する場合は「登録する」をクリ

ックします。 

 

登録を中止する場合は「戻る」をク

リックします。 

 

 

   



２．レンタル業務編 ２－２－１８ 解約商品を引き上げたとき 

 

株式会社ケアビジネスサポートシステム                                                    Copyright ©  CSS All  Rights  Reserved. 

１２． 

引上日の入力処理が行われまし

た。 

 

 

 

   

１３． 

引上日入力作業前のトップペ－ジ

の業務タスク。 

 

 

   

１４． 

トップページの業務タスクから「契

約未完了確認」の表示が消えまし

た。 
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１５． 

商品単位で解約を行ったときの引

上日を入力する場合 

 

「レンタル」メニューをクリックしま

す。 

 

 

   

１６． 

メニューが展開されますので、「引

上入力（明細）」メニューを選択しま

す。 

 

 

 

   

１７． 

引上日の入力を行う受付を検索し

ます。 

「契約№検索」をクリックします。 
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１８． 

ご利用者を確認して、引上日の入

力を行う契約№を選択します。 

 

 

 

   

１９． 

引上日入力を行う契約№が表示さ

れます。 

「次の画面へ」をクリックします。 

 

 

 

   

２０． 

商品単位での引上日入力画面が

表示されます。 

解約日欄の下に引上日を半角数

字８桁で入力します。 
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２１． 

商品単位での引上日入力後の画

面です。 

 

 

   

２２． 

内容を確認して「次の画面へ」をク

リックします。 

 

 

 

   

２３． 

引上日の登録画面が表示されま

す。 

 

登録する場合は「登録する」をクリ

ックします。 

 

登録を中止する場合は「戻る」をク

リックします。 
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２４． 

引上日の入力処理が行われまし

た。 

 

 

 

 


